
Toolbox Talk: Mejores prácticas en informes de cuasi accidentes 

Un cuasi accidente en el lugar de trabajo debe considerarse una advertencia importante para el 

empleador y la fuerza laboral. El 75 % de todos los incidentes en el lugar de trabajo están precedidos por 

al menos uno o más cuasi accidentes, según el Consejo Nacional de Seguridad de los EE. UU.   Dejar que 

un cuasi accidente no se informe proporciona una oportunidad para que ocurra un incidente grave con 

resultados potencialmente devastadores.     

Las condiciones o prácticas de trabajo inseguras informadas adecuadamente como cuasi accidentes al 

equipo de gerencia proporcionan una perspectiva positiva, oportuna y útil del problema y permiten que 

se implementen medidas correctivas, eliminando así el peligro o abordando la práctica de trabajo 

insegura.    

A veces, los cuasi accidentes resultan en equipos o infraestructura dañados, que por sí solos pueden 

representar un grave peligro para el lugar de trabajo.  Si no se informa, esta condición insegura podría 

provocar un incidente o una lesión graves. 

Nuestra fuerza laboral debe alentar e incluso recompensar la denuncia de cuasi accidentes como un 

comportamiento positivo de compromiso con la seguridad.    

Recuerde... ¡una llamada de cierre es un llamado a la acción!   Al informar cuasi accidentes y llamadas 

cerradas, usted puede: 

• Ayudar a identificar y cambiar los procedimientos de trabajo inseguros o las condiciones 

peligrosas en el lugar de trabajo 

• Ayude a mejorar la cultura de seguridad y el compromiso de los empleados de su empresa 

• Ayudar a prevenir una lesión o la muerte 

La seguridad es un esfuerzo en equipo y, sin el conocimiento del escenario de cuasi accidente, la 

condición insegura puede pasar desapercibida.   

Todas las compañías operativas de RPM tienen requisitos y procedimientos de informe de cuasi 

accidentes, pero al menos, asegúrese de que el cuasi accidente se informe a su supervisor directo.   

 

 

 


