
Toolbox Talk – Melhores práticas em relatórios de quase acidentes 

Um quase acidente no local de trabalho deve ser considerado um aviso importante para o empregador e 

a força de trabalho. 75% de todos os incidentes no local de trabalho são precedidos por pelo menos um 

ou mais quase acidente, de acordo com o Conselho Nacional de Segurança dos EUA.   Deixar que um 

quase acidente não seja relatado oferece uma oportunidade para que um incidente sério ocorra com 

resultados potencialmente devastadores.     

Condições ou práticas de trabalho inseguras devidamente relatadas como um quase acidente para a 

equipe de gestão fornecem uma visão positiva, oportuna e útil do problema e permitem que ações 

corretivas sejam implementadas, removendo assim o perigo ou abordando a prática de trabalho 

insegura.    

Às vezes, quase acidentes resultam em equipamentos ou infraestrutura danificados, o que por si só pode 

representar um sério risco para o local de trabalho.  Se não for relatada, essa condição insegura pode 

levar a um incidente ou lesão grave. 

O relato de quase acidentes deve ser incentivado e até mesmo recompensado como um comportamento 

positivo de engajamento de segurança por nossa força de trabalho.    

Lembre-se... uma chamada próxima é uma chamada à ação!   Ao relatar quase acidentes e encerrar 

chamadas, você pode: 

• Ajudar a identificar e alterar procedimentos de trabalho inseguros ou condições perigosas no 

local de trabalho 

• Ajude a melhorar a cultura de segurança e o engajamento dos funcionários da sua empresa 

• Ajudar a prevenir uma lesão ou morte 

A segurança é um esforço em equipe e, sem o conhecimento do cenário de quase acidente, a condição 

insegura pode não ser abordada.   

Todas as empresas operacionais da RPM têm requisitos e procedimentos de relato de quase acidente, 

mas, no mínimo, certifique-se de que o quase acidente seja relatado ao seu supervisor direto.   

 

 

 


